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Nuevo, por primera vez en Costa Rica 
 

SEMINARIO TALLER INTERNACIONAL 
OPERATIONAL RISK FOR LATIN AMERICAN FIRMS 

  
 Me dirijo a ustedes para invitarles por primera vez en Costa 
Rica a éste nuevo y actualizado Seminario - Taller, del cual 
seguidamente se incluye toda la información: 
 
Fecha y Horarios: Jueves 23, Viernes 24 y Sábado 25 de Octubre 2008.  
                             
Duración:               24 horas en total. 3 días. 8am a 5pm. 
 
Inversión: US$ 750 por persona. 
 
Lugar: Hotel Barceló San José Palacio. 
 
Incluye:  El material didáctico, certificado de participación y “Coffee 

breaks, almuerzos. 
 
Forma de Pago:  Cheque o transferencia a la cuenta corriente del Banco 

de Costa Rica Nº 00102372479 nombre de Velchaz 
Investments Inc. 

 
Asimismo, no omito manifestarle que la capacitación tendrá un enfoque 
inminentemente práctico, 80% y 20% teórico, por lo que se recomienda utilizar 
una Note Book o Portátil, al menos una por cada dos participantes. 
 
Finalmente, les indicamos que el cupo es limitado por lo que agradecemos su 
pronta confirmación en dicha capacitación. 
 
Cordialmente; 
 
Ricardo Monteverde B. 
Gerente de Mercadeo y Servicios 
rmonteverde@rficonsultores.com 

 
 

Anexo: Descripción y Programa 
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MOTIVACION DEL SEMINARIO TALLER : 
 

El riesgo operativo es uno de los riesgos con el cual cada vez los ejecutivos 
deben contener con más eficacia. Las probabilidades de enfrentar pérdidas es 
cada vez más alta y los montos involucrados son aún mayores. Es de vital 
importancia que un Director o ejecutivo sea capaz de dimensionar tales riesgos 
y que además esté capacitado para tomar decisiones certeras respecto de cómo 
medirlo y cómo controlarlo. 
 
Este curso taller entrega al asistente un esquema de medición de diversos 
riesgos operativos, al nivel de estándares internacionales y permite elaborar 
estrategias de medición y control de tales riesgos. 
 
OBJETIVOS DEL SEMINARIO TALLER: 

• Entender el enfoque de administración de riesgo de los negocios 
• Comprender la metodología de control interno 
• Entender en qué consiste y cómo se puede medir el riesgo operativo en una 

empresa  
• Comprender en qué consisten las metodologías como COSO, CObIT, CMM, 

Val IT, ITIL 
 
PERFIL DEL PARTICIPANTE: 
 
Experiencia : No es necesario contar con experiencia profesional. 
 
Sectores o Industrias : Todos. Particularmente útil para ejecutivos de 

empresas financieras, asociaciones solidaristas. 
Cooperativas, Departamentos de Finanzas de 
empresas de cualquier sector. 

 
Puestos o posiciones funcionales : Profesionales en posiciones ejecutivas, que 

requieran generar o interpretar datos económicos y 
financieros como apoyo a sus decisiones. 

 
DURACIÓN DEL PROGRAMA EN HORAS: 
Programa Curricular: 8 X 3 = 24 horas. Total 3 días 
 
DESCRIPCIÓN MODULAR: 
Módulo 1 
TIEMPO TOTAL = 8 HRS 
 
Parte I: Enterprise Risk Management ERM: Un Enfoque Global 

1. Estructura ERM del RIMS 
a. Risk Maturity Model 

2. Hazard Risk y Políticas de Seguros 
3. Riesgo Financiero 
4. Riesgo Operacional 
5. Riesgo Estratégico: ¿Los directores de preocupan de los riesgos equivocados? 



  
 

 

Especialistas en Riesgo, Finanzas e Inversiones. 
 

 
www.rficonsultores.com. Teléfonos : (506) 8869 53 81 , 2520 12 04.  San José, Costa Rica . 
 

Compromiso con la Excelencia 

Módulo 2 
TIEMPO TOTAL = 8 HRS 
 
Parte II: Riesgo Operacional I 

1. Enfoque Global de Control Interno 
2. Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission COSO 

a. Enfoque Inicial COSO 
b. Enfoque integrado de ERM: Ocho elementos 
c. COSO y Control Interno sobre Reportes Financieros ICoFR 
d. Pros y Cons: ¿COSO es Costoso? 

3. Control Objectives for Information and related Technology CObIT 
a. CObIT 4.1 
b. VaL IT versus CObIT: Information Security Governance ISG 
c. Information Technology Infrastructure Library ITIL y ciclo de vida en 

administración de servicios de TI 
d. Capability Maturity Model CMM 

4. Aplicación Práctica 
 
Módulo 3 
TIEMPO TOTAL = 8 HRS 
 
Parte III: Riesgo Operacional II 

1. Determinación del Capital Regulatorio 
2. Cálculo del VaR por Riesgo Operativo 

a. Riesgos sistémicos 
3. Categorización de Riesgos Operativos  
4. Loss Severity and Loss Frequency 

a. Data Issues 
b. Análisis de Escenarios 

5. Enfoques Forward‐looking 
6. 3. Allocation del Capital de Riesgo Operativo 

a. Enfoques de Balanced Scorecard 
7. 4. Uso del Power Law 
8. 5. Coberturas y seguros por Riesgo Operacional 
9. Aplicación Práctica 
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EXPOSITOR: 
Ingeniero Comercial, Mención Economía, Universidad de Chile e Ingeniero Comercial, 
Mención Administración Universidad de Chile. Master of Arts in Economics, 
ILADES/Georgetown University, Master of Arts in Economics, Duke University, Ph.D. 
Economics, Duke University. CPCL, Harvard. Especialista en Finanzas, Economía 
Aplicada a las Finanzas, Macroeconomía, Economía Monetaria y Modelos RBC. 
Profesor de Postgrado en Econometría Aplicada a las Finanzas, Econometría Lineal, 
Finanzas Corporativas, Estrategia de Inversiones,  Macroeconomía y Política 
Económica. 
 
Head of the International Money Desk del Banco Central de Chile, a cargo de la 
administración de las reservas internacionales (inversiones en sovereings Bonds, 
supranationals, short term papers, y riesgo bancario). Economista senior del Banco 
Central de Chile, participando activamente en la organización de seminarios y 
conferencias internacionales. Consultor de empresas públicas y privadas del sector 
financiero y del sector real. Profesor visitante Universidad Jonkoping, Suecia, y 
universidades en diversos países como Ecuador, República Dominicana, México, 
Paraguay, así como consultor internacional del BID, Banco Mundial, y diversos bancos 
centrales latinoamericanos. Posee numerosas publicaciones en revistas 
especializadas. Miembro del Comité Editorial de la revista Estudios de Administración 
y referee de numerosas revistas especializadas en finanzas y economía. Consultor 
permanente de la prensa escrita así como de canales de televisión y radioemisoras de 
Chile en temas financieros y económicos. 
Actualmente es Director del Master of Science en Finanzas y Profesor Titular, Escuela 
de Negocios, Universidad Adolfo Ibáñez Chile. 

. 

 

Aparte hoy mismo su espacio. Cupo limitado 

Información e inscripciones 

info@rficonsultores.com 

capacitación@rficonsultores.com 

 

Conozca nuestros servicios, visítenos en 

www.rficonsultores.com 
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